ALAGOAS PESQUISA

Pesquisa aponta visdo do mercado intermediario sobre o turismo alagoano I

mA Pesquisa de Mercado do Turismo de Alagoas, realizada no segundo semestre do
SEPLAH ano passado, tragou um diagndstico com dados coletados junto ao mercado

intermediario, que envolve agéncias de turismo filiadas a Associacdo Brasileira de
Agéncias de Viagens (ABAV), operadoras nacionais e agéncias de receptivo. O levantamento
integra as agdes do Programa de Arranjos Produtivos Locais, desenvolvido pelo Governo do
Estado, com a coordenagdo da Secretaria Executiva de Planejamento e Orgamento e do
Sebrae.

Segundo a pesquisa com o receptivo, os destinos mais ofertados sdo Maragogi (91%), Maceid
(73%) e Foz do Sao Francisco (73%). Dentro do mercado nacional as regides que mais trazem
turistas para Alagoas sao Sudeste (58,7%) e Sul (18%). Os casais sdao 0os que mais consomem
0os nossos produtos turisticos, com o percentual de 45%. A oferta cultural, os atrativos, a
cidade, as praias e a hotelarias estdo entre os principais fatores responsaveis pela satisfagdo
do turista. A limpeza das praias e a limpeza urbana ainda sdo as principais reclamagoes.

A pesquisa feita com as agéncias aponta o lazer como o principal motivo de viagem. A lua de
mel estd entre os interesses especiais. Os principais fatores de satisfacdo sdo as praias
(13,6%), a gastronomia (8,2%) e os servigos em hotelaria (6,8%). A limpeza das praias e da
cidade é um dos principais fatores de reclamacgdo. Os destinos mais comercializados pelas
agéncias de viagem sao Maceid (27%) e Maragogi (19%).

Os principais destinos comercializados pelas operadoras sdo Maceidé (40,4%), Maragogi
(37,8%) e Foz do Sdo Francisco (5,8%). As praias do Francés, Gunga e Barra de Sdo Miguel
ocupam respectivamente o 59, 6% e 7° lugares. O lazer e o ecoturismo sdao os principais
motivos da viagem. A maioria dos pacotes sdo direcionados aos interessados no lazer em geral
(33%), aos casais sem filhos (20,6%) e as familias (20,1%). As praias figuram como o
principal atrativo que proporciona a satisfagdo dos Nnossos visitantes.

Nas trés fontes ouvidas o item Seguranca Publica ndo se inclui nos principais fatores de
reclamagao dos turistas. De acordo com as operadoras a seguranca e tranquilidade estdo entre
os cinco pontos fortes de Alagoas em relagdo aos concorrentes do Nordeste, Ceara, Bahia, Rio
Grande do Norte, Pernambuco, Sergipe e Maranhdo. As operadoras alegam que falta ampla
divulgagao do destino e limpeza publica.

As belezas naturais continuam como referéncia do destino Alagoas. A pesquisa foi
desenvolvida pelo consultor dos APLs Costa dos Corais, no Litoral Norte do Estado, e Regido
das Lagoas, em Maceid, Professor Mario Petrocchi. De acordo com ele, esses dados sdo, de
forma concreta, importantes referenciais para a conquista de competitividade do turismo de
Alagoas. “Desse levantamento poderdo ser extraidos subsidios para politicas publicas e
diretrizes empresarias em busca do desenvolvimento da atividade econ6mica do turismo”,
reforgou.
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